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The original
SnaggerS

OS PROBLEM SOLVERS DA MATÉRIA 

O Snagger, uma engrenagem articulada de 
competências capazes de resolver o que não se espera, 

um conjunto funcional de mestrias para o cuidado 
e a manutenção estética do interior design. 

Solucionador hábil em madeira, metais, couros, 
mármore, tecidos, tintas, materiais acrílicos e 

sintéticos, o Snagger se dedica ao problem solving 
de cada detalhe, defeito ou não conformidade. 

O Snagger tem a função de uma nova figura 
profissional, resultado e soma de inúmeras técnicas no 

setor de belas-artes e do artesanato. 

O Snagger forma-se, depois de anos de atividade 
dedicada à atenção pelo detalhe, ao estudo de 

técnicas artísticas, ao trabalho em inúmeras 
superfícies com instrumentos cada vez mais 

aperfeiçoados e mirados, com o objetivo de solucionar 
cada defeito, com desafio e sucesso, para recriar, 

o mais fielmente possível, o estado original. 
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THE ORIGINAL SNAGGERS

Itsup cuida 
dos detalhes  

GRAÇAS A DIFERENTES PRÁTICAS 
DE ATUAÇÃO, OS SNAGGERS SÃO 
CAPAZES DE REPRODUZIR AS 
CAMADAS DAS SUPERFÍCIES 
RECONSTRUINDO, RECUPERANDO 
OU RESTAURANDO DEFEITOS, 
IMPERFEIÇÕES, IMPACTOS, MANCHAS, 
AVARIAS, LESÕES, QUEBRAS, ETC. 
Os Snaggers sabem encontrar as melhores soluções 
para cada superfície, garantindo ótimos resultados, 
duradouros ao longo do tempo. 
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THE ORIGINAL SNAGGERS

LUXURY ESTATE 
A manutenção estética e as recuperações efetuadas 

nas várias superfícies de móveis e componentes 
de decoração, produzidas pelas empresas líder 

no setor do design, exige a utilização 
de técnicas inovadoras estudadas ad hoc. 

Itsup se especializa e atua no setor do luxury estate 
internacional onde, até hoje, realizou 

inúmeros trabalhos de sucesso. 

Dos hotéis mais exclusivos às residências de luxo, 
as atividades dos Snaggers de Itsup se diferenciam 

cada vez mais por técnicas, conhecimentos 
dos novos materiais e competências adquiridas.
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snaggers GLASS

A PERFEIÇÃO DO VIDRO 

Itsup Glass, a nossa divisão mais recente, mas já capaz 
de dar grandes satisfações. Itsup atua, com cuidado, 
em riscos e impactos dos componentes de vidro. 

Dos arranha-céus às suite, dos objetos de decoração 
até vidraças e claraboias, os nossos especialistas podem 
recriar as transparências de seus ambientes. 

Partindo de uma análise atenta do dano, os Snaggers 
Glass podem atuar e corrigir também os riscos mais 
salientes. 
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Snag details
and solution

Snag details
and solution
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Offer
Itsup is:

Team building ◊ 

Vistorias ◊ 

Testes em laboratório ◊ 

Atividade de suporte para os project manager ◊ 

Estudo e análise de materiais e de tintas “timeless” ◊ 

Soluções sob medida para o finishing ◊ 

Restaurações e recuperações ◊ 
on site para cada tipo de superfície  

Manutenções estéticas para ambientes luxury: hotel, ◊ 
resort, spa, residence, yacht  

Projetos e ofertas de manutenção estética sob medida ◊ 
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Choose Itsup
Itsup dedica-se, com muita atenção, àqueles que se 
diferenciam pela ambição no detalhe e pela perfeição 
no requintado segmento do interior design. 

Itsup, graças a uma formação específica no problem 
solving, dedica uma atenção especial a cada exigência. 

Itsup acompanha os próprios interlocutores construindo, 
juntos, soluções tailor made. 
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THE ORIGINAL SNAGGERS

Chain value
Laboratory
Itsup estuda, pesquisa e analisa as fases 
de trabalho
É uma unidade de pesquisa para a experimentação 
de técnicas de vanguarda e a análise de 
procedimentos para os diferentes processamentos 
dos materiais e superfícies a tratar. 

Technical Department
Itsup coordina cada detalhe das atividades  
É um departamento técnico que coordena 
o trabalho dos team e se interliga com as unidades 
internas da empresa, e com os project manager 
dos comitentes.  

Snagger School
Itsup faz escola 
Um team de professores com competências 
transversais, dedica-se à formação do Snagger, 
favorecendo uma instrução mirada e abrangente 
antes de atuar em team

Logistic Team
Itsup viaja em qualquer continente 
Graças a uma frota dedicada, Itsup não tem 
fronteiras e equipa o próprio team com tudo 
quanto necessário para a realização de qualquer 
atividade world wide. 
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Maintenance 
Kit

IITSUP CRIOU UM KIT SOB MEDIDA 
PARA A MANUTENÇÃO DAS SUPERFÍCIES 

TRATADAS DURANTE 
AS ATIVIDADES NA OBRA.

O kit, composto em relação aos materiais a manter 
e a pedido do comitente, oferece a possibilidade, 

a quem se ocupar da limpeza das superfícies tratadas, 
de manter cada recuperação intacta ao longo do tempo. 

O kit contém tudo quanto necessário, incluído 
um manual de uso, para o cuidado de cada 

detalhe e de cada superfície.
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ItsApp

FOTOGRAFA E ARQUIVA
ANALISA E PROCESSA 

O primeiro web-app do seu gênero, totalmente 
realizado pelo nosso departamento informático. 
ItsApp permite fotografar, descrever e arquivar defeitos 
e/ou não conformidades em cada tipo de superfície. 
Conectando-se nos nossos database, permite identificar 
as snags, recenseá-las, definir a sua intensidade, 
a estrutura e o grau de dano. 

ItsApp não é apenas uma aplicação, mas um instrumento 
de trabalho indispensável para a realização de qualquer 
atividade do Snagger. 

Para cada levantamento, ItsApp ativa um mecanismo de 
relatórios que emite ao Snagger a indicação da atividade 
mais apropriada para o processamento específico.
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